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" 0 INICIO DA PANDEMIA DO CORONAVTRUS

No inicio de janeiro de 2020 autoridades chinesas confirmaram a identificacdo
de um novo tipo de coronavirus, o SARS- CoV-2, responsdvel por causar a doenca COVID-
19 [11. No final do mesmo més, a Organizacdo Mundial da Salde declarou que o surto do
novo coronavirus se constitui de uma Emergéncia de Salde Publica de Importancia
Internacional, sendo caracterizada como uma pandemia em marco de 2020.

No Brasil, o primeiro caso da doenca foi confirmado em meados de fevereiro
de 2020 no estado de Sdao Paulo, espalhando-se rapidamente para todos os estados
brasileiros, chegando a marca de cinco milhdes de casos confirmados em outubro, com uma
taxa de mortalidade de 76,3% [2].

Por se tratar de uma doenca com elevada transmissibilidade, cuja transmissdo
se da pelo contato direto ou indireto com superficies ou objetos contaminados e com
pessoas infectadas por meio de secrecdes da saliva ou secrecBes respiratéorias, foi
preconizado pela OMS medidas de distanciamento social, higienizacdo das maos e etiqueta
respiratoria para o combate e desaceleracdo do virus [1].

Neste contexto, Foz do Iguacu, cidade localizada no extremo oeste do estado
do Parand, que faz divisa com Paraguai e Argentina, que conta com uma populacdo de cerca
de 260 mi1 habitantes, precisou criar estratégias para o enfrentamento da crise sanitaria
trazida pelo Covid-19.

Dentre os profissionais envolvidos no trabalho de combate a pandemia no
municipio, encontra-se o0s residentes multiprofissionais em salde, o0s quais foram
mobilizados a atuar de forma ativa e presente no enfrentamento da COVID-19.

Residéncia Multiprofissional em Salude da Familia no Contexto da Atencdo Bdsica no
Municipio de Foz do Iguacu-PR

Os programas de residéncia multiprofissionais em Salde da Familia tém como
principal cenario de atuacdo a Atencdo Bdasica. Com duracdo de 2 anos, os profissionais
residentes contribuem para uma assisténcia humanizada e qualificada aos usuarios
adscritos no territério em que atuam, ampliando a resolutividade das acles desenvolvidas
no ambito da atencdo bdsica [3].

0 trabalho dos profissionais residentes é desenvolvido considerando a
multiprofissionalidade, possibilitando ampliar e qualificar a atuacdo desses
profissionais [4].

Ainda, a residéncia multiprofissional em saude da familia é um potente caminho
para formacdao de profissionais capacitados para a atuacdo no ambito da Estratégia de
Saude da Familia, contribuindo para que a atencdo basica faca valer de seus principios
de resolutividade e coordenadora do cuidado [5].

No municipio de Foz do Iguacu, o Programa de Residéncia Multiprofissional em
Saude da Familia é ofertado pela Universidade Federal da Integracdao Latino Americana
(UNTLA) e tem como objetivo formar profissionais de salde com conhecimentos e habilidades
para atuar na Estratégia de Salde da Familia e nos Nicleos Ampliados de Saude da Familia
[6].

Ressalta-se que o programa supracitado tem também a finalidade de identificar
determinantes do processo salde-doenca na realidade local através do conhecimento do
territério e populacdo adscrita, realizando a priorizacdo dos problemas e construindo
estratégias para solucdo das necessidades da populacdo em todos seus ciclos de vida
[6].

A equipe de Residentes Multiprofissionais em Salde da Familia da Unila-,
atuante no municipio fronteirico de Foz do Iguacu-PR é composta pelos seguintes
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e enfermeiros.
0 PAPEL DO PROFISSIONAL RESIDENTE DE ENFERMAGEM

A enfermagem se constitui como uma prdtica profissional relevante e encontra-
se inserida em um processo coletivo de trabalho, com a finalidade de realizar acdes de
saude através de um saber especifico [7].

0 enfermeiro atuante na Estratégia de Salde da Familia (ESF) tem como suas
atribuicdes tanto atividades de atencdo a salde e de gestdo, comuns a todos enfermeiros
da atencdo basica, como também contribui para organizacdo e qualificacdo do acesso,
acolhimento, vinculo e Tongitudinalidade do cuidado [8].

Destaca-se ainda o papel de educador exercido pelo enfermeiro na atencdo
bdsica, atividade essa que estd inserida na Lei do Exercicio Profissional de Enfermagem
e faz parte dos objetivos da ESF [9].

A residéncia, para os profissionais enfermeiros, torna-se uma oportunidade
para 0 desenvolvimento de competéncias tedrico-praticas e habilidades técnico-
cientificas, proporcionando o aprimoramento da prdatica profissional [10].

Diante do exposto e pensando no momento em que estamos vivenciando, o
enfermeiro residente tem o compromisso de participar ativamente das acles de salde
desenvolvidas para enfrentamento da Pandemia da COVID-19 no municipio e territério em
que se encontra inserido, atendendo as demandas e necessidades da populacdo.

0 presente estudo tem como objetivo relatar a experiéncia de uma enfermeira
residente inserida no Programa de Residéncia Multiprofissional em Salde da Familia,
ofertado pela UNILA e desenvolvido no municipio de Foz do Iguacu-PR, elencando as
atividades desenvolvidas no perfodo da pandemia e as contribuicdes dessas atividades no
processo de formacdo profissional.

METODO

Trata-se de um relato de experiéncia, de cardter descritivo, que emergiu das
experiéncias vivenciadas na pratica profissional e que busca compreender o processo de
trabalho e a significancia do aprendizado de uma enfermeira residente durante sua
colaboracdo no enfrentamento da pandemia da COVID-19 no municipio de Foz do Iguacu-PR,
no periodo de oito meses (marco 2020 a outubro 2020).

A mencionada experiéncia desenvolveu-se em uma das Unidades Bdsicas de Salde
da Familia e também no Hospital Municipal do municipio.

RESULTADOS

Com o0 avanco da Pandemia do novo coronavirus no Brasil e no Mundo, em marco
de 2020, a prefeitura municipal de Foz do Iguagcu comecou a tracar estratégias para o
enfrentamento da doenca.

A primeira medida a ser tomada foi a criacdo do Comité de Enfrentamento ao
Coronavirus, juntamente com a Vigilancia Epidemioldgica, para o atendimento a populacdo,
capacitacdo aos profissionais de saude e regulacdo da rede de atendimento no municipio.

Em 15 de marco de 2020, foi publicado o primeiro decreto municipal sobre o
COVID-19, tratando sobre medidas de controle e prevencdo para o enfrentamento da
emergéncia de salde publica.

Nesse decreto foi comunicado a implantacdo de equipes de salde movel para
atendimento domiciliar de idosos, portadores de doencas autoimunes e pacientes com
comorbidades, em todos os Distritos Sanitarios do municfpio, objetivando evitar o
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dgilggamento dos pacientes de ﬁﬁ?@?~%+§cghgs Unidades Basicas de Saude. D1antg 1SS0,
atendimentos a essa populacdo nas UBS ficaram—restritos.

Desde entdo véarias estratégias foram sendo criadas para o combate a pandemia,
tais como a suspensdo de transporte urbano, restricao de funcionamento do comércio, uso
obrigatério de mdscaras, criacdo de central telefdnica do COVID-19, dentre outras.

No ambito da atencdo bdsica as consultas eletivas foram canceladas, assim
como coletas de exame citopatdlogico e puericultura, ficando em funcionamento
atendimentos de urgéncia, sala de vacinacdo e acompanhamento de pré-natal.

Em meados de abril, o municipio de Foz do Iguacu-PR, adotou uma estratégia
inédita no Estado, com a vacinacdo de idosos contra o virus da Influenza de casa a casa.
Essa estratégia envolveu equipes das 29 UBS do municipio e contou com o auxilio dos
profissionais residentes.

0 profissional enfermeiro exerce papel fundamental na drea de imunizacdo e a
vacinacdo é uma tarefa que faz parte do dia a dia dos profissionais de enfermagem.

Sabendo disso, a experiéncia de vacinacdo extramuros no contexto da residéncia
multiprofissional, proporcionou novas vivéncias, capacitando o residente de enfermagem
para a atuacdo em situacdes que exigem conhecimento técnico e prdtico.

0 residente de enfermagem inserido na atencdo basica bem como os profissionais
atuantes precisaram readaptar o processo de trabalho dentro das UBSs, visando acolher
0 usuario e prestar atendimento eficaz, respeitando as medidas sanitdrias preconizadas
pelo Ministério da Salde.

Inicialmente, no municipio, usuarios com sintomas respiratérios suspeitos de
coronavirus eram atendidos nas UBS. Houve a adaptacdo de uma sala especifica para
triagem de sintomdticos e a providéncia de equipamentos de protecdo individuais para os
profissionais. Contudo, com o avanco da pandemia, esse atendimento foi centralizado em
um s6 lugar, a central de triagem da COVID-19.

Em junho de 2020, com o propésito de unificar as acbes, fluxos e protocolos
vinculados a telemedicina, teleconsulta, teleorientacdo e servicos como central
telefdnica da COVID, o municipio implantou o servico de Telessaude do SUS, o qual contou
com a participacdo dos residentes multiprofissionais, incluindo residente de enfermagem,
0 qual foi remanejado a esse novo campo de atuacdo, visto que os atendimentos nas UBS
estavam com demanda diminuida.

A estratégia do telessalde propde o cuidado integral ao usudrio e a
continuidade do acompanhamento por via remota através de tecnologias da informacao,
visando prestar uma assisténcia resolutiva e de qualidade.

Situado no Hospital Municipal, a central de telessalde proporciona aos
usuarios escuta ativa e qualificada de suas queixas através do acolhimento de suas
demandas. Além disso, presta informacdes acerca do coronavirus, tais como meio de
transmissdo da doenca, formas de contdgio, importancia do isolamento social e medidas
sanitdrias preconizadas pelo Ministério da Salde, indicacdo de coleta de exame, dentre
outras dividas que o usudrio venha relatar.

Diante disso, o residente de enfermagem tem a missao de realizar o
acompanhamento de casos suspeitos e confirmados de Covid-19, orientacBes acerca do
desenvolvimento da doenca, sinais e sintomas, cuidados a serem tomados diante de
possiveis complicacdes, além de agendamentos de coleta do exame PCR para deteccdo do
virus Sars-Cov-2 e comunicacdo de resultados aos pacientes.

A atuacdo do residente de enfermagem no ambito do telessalde, embora seja um
desafio, proporciona experiéncia ampla no atendimento aos usudrios, buscando prezar
pela humanizacdo do atendimento e principios do SUS, sendo uma ferramenta capaz de
ampliar a troca de conhecimentos entre os profissionais.

Por fim, conforme a pandemia foi perdendo sua forca e as atividades de rotina
foram sendo retomadas, a residente foi realocada para UBS, desempenhando sua funcdo de
acordo com suas habilidades profissional no exercicio de sua profissao.

e

R - --_..___..._ .:f\m -F--/
Revista UNILUS Ensino e Pesquisa, v. 19, n. 55, abr./jun. 202Z;=ISSN-2318-2083 (eletronico) e p. 57

A



~ ATUAGAO DO ENFERMEIRO RESIDENTE EM SAUDE DA FAMILIA NAS ACOES DE ENFRENTAMENTO DA COVID-19 EM UM -
~— MUNICIPIO DE TRIPLICE-FRONTEIRA: UM RELATO DE EXPERIENCIA / ROLE OF THE RESIDENT NURSE INW
- HEALTH"IN-ACTIONS TO COMBAT COVTB-}QulNHAmIRIPLE BORDER MUNICIPALITY: AN EXPERIENCE‘BE
e E inegdvel que a experiéncia vivenciada peta—residente—de enfermagem no
contexto global da pandemia do COVID-19 proporcionou novos aprendizados, superacao de
medos e capacidade de lidar com conflitos.

Qutrossim, oportunizou o aperfeicoamento de competéncias fundamentais para o
trabalho na atencdo basica, tais como criacdo de vinculo com a equipe, comunicacao
interprofissional, trabalho em equipe e principalmente entender a importancia de colocar
0 usuario como protagonista do servico de salde por meio da informacdo e apoio ao
autocuidado.

0 Programa de Residéncia Multiprofissional em Salde da Familia tem em seu
escopo proporcionar uma formacdo centrada na prdtica profissional ultrapassando o
dominio técnico-cientifico, papel que foi amplamente cumprido durante a pandemia, visto
que o residente pode contribuir nas acBes de enfrentamento ao COVID-19 do municipio.

Ademais, a experiéncia de atuar como enfermeira residente durante a ocasiao
tornou oportuno o aprimoramento das competéncias profissionais e a capacidade de superar
as adversidades e adaptar-se a novos moldes de trabalho.

CONCLUSAOQ

Conforme relato da atuacdo do residente de enfermagem na ocasido da pandemia
do COVID-19 no municipio de Foz do Iguacu-PR, evidenciou-se a participacdo de forma
ativa no enfrentamento ao coronavirus, em que pode obter novas experiéncias e
aprendizados tedrico-praticos.

Cabe ressaltar que, no atual cendrio que estamos vivenciando, é primordial
que o profissional de enfermagem detenha competéncia critica para desempenhar seu
trabalho de forma a garantir uma assisténcia eficiente ao usuario.

Tal experiéncia tornou-se fundamental para o crescimento profissional e
pessoal, desenvolvimento de novas capacidades comunicativas, trabalho em equipe e
enfrentamento de novos desafios, oportunidade essa que veio para ressignificar o
processo de formacdo enquanto residente.

Ademais, a participacdo de residentes multiprofissionais em salde na familia
em situacdes adversas como a pandemia do novo coronavirus proporciona maior articulacdo
entre ensino e servico, propiciando a ampliacdo de saberes e a formacdo de profissionais
capacitados para atuacdo na atencdo bdsica a salde.
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