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SISTEMA DE GERENCIAMENTO E OTIMIZA-
ÇÃO DE PET SHOP 
 
RESUMO 
Sistema desenvolvido para gerenciamento de receitas e fluxo de entrada 
e saída de animais. Tendo como objetivo auxiliar no controle de tempo 
gasto no serviço prestado e tempo de permanência do animal no estabe-
lecimento. No quesito cobrança, o gerente do sistema terá controle sobre 
os serviços prestados e funcionários que o realizaram, através deste 
processo é calculado o valor total dos serviços realizados por cada fun-
cionário. O sistema também conta com a função de relatórios, guardando 
todas as alterações, serviços e cobranças efetuadas pelo usuário. 
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ABSTRACT 
System developed for revenue management and inbound and outbound 
flow of animals. Aiming to assist in the control of time spent in the service 
provided and length of stay of the animal in the establishment. In terms of 
recovery, the System Manager will have control over the services and 
employees that took place through this process is calculated the total 
value of the services performed by each employee. The system also relies 
on the reporting function, saving all changes, services and charges made 
by the user. 
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