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RESUMO

Nos dltimos anos houve uma crescente expansdo em relagdo as empresas em cima do assunto de questdo social. Algumas
dessas mesmas empresas gue Se preocuparam investiram na questdo e proporcionaram aos seus colaboradores acfes sociais que a ajudaram a
expandir também economicamente. Falar sobre questéo social nas empresas remete ao entendimento da relacdo complexa que existe entre a
empresa e a sociedade. Tal questdo envolve pensar sobre a fungdo da empresa na sociedade, como a sociedade deve se portar em relagéo as
empresas e como as empresas devem responder as demandas da sociedade. Atualmente existem varios termos para caracterizar a maneira
como as empresas devem se relacionar com a sociedade o termo mais comum é responsabilidade social nas empresas. O campo da
responsabilidade social ndo trata somente de empresas multinacionais. Empresas pequenas tém uma atuagdo econdmica importante em nivel
local em muitos lugares do mundo principalmente porque os novos conceitos de mercado ndo aceitam que haja desvinculagdo do resultado
institucional do papel social que a empresa desempenha no contexto onde ela se insere. Esse trabalho de conclusdo de curso tem como
justificativa apresentar as acfes sociais nos terminais de Santos, mas exatamente na Santos Brasil, que mantém a Escola Santos Brasil
FORMARE oferecendo cursos profissionalizantes para estudantes do uUltimo ano do ensino médio de escolas pdblicas, apoiando-0s no
desenvolvimento integral de suas potencialidades e na obtencédo de seu primeiro emprego. Além de uniforme e alimentag&o, os alunos também
recebem uma bolsa no valor de meio salario-minimo. Com isso a empresa consolida o relacionamento com as comunidades do entorno de suas
instalagdes e, conseguentemente contribuir para o desenvolvimento sustentavel dessas localidades. A partir desse posicionamento, a Santos
Brasil desenvolve e apoia projetos de incluséo social com foco em educagdo, promocéo da cidadania e no desenvolvimento humano de seus
funcionarios e da sociedade. Sendo assim esse trabalho tem como objetivo geral apresentar o qudo importante economicamente se torna a
prestacdo de uma agdo social e como objetivo especifico contextualizar sobre as oportunidades que a Escola Santos Brasil FORMARE apresenta
a seus colaboradores. Para isso serd usada uma metodologia de abordagem qualitativa exploratoria com base em reviséo bibliogréfica.
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